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25- التقسيمة الخاصة بمواصفة سلامة الغذاء للمشروبات الغذائية (Matrix):


3811-0الحد الأدنى للمتطلبات الخاصة بشركة بيبسي العالمية




- تعريفات:
-  حالات عدم الكفاية (Unsatisfactory): في حالة حدوث تلوث مباشر في مناطق تعرض المنتج (Product Zone) أثناء التفتيش, أو فى حالة ما إذا كان المصنع غير مطبق لاحد متطلبات الشركة 
- حالة عدم المطابقة العظمى(Major): اى تعارض من الممكن أن يسبب خطر مباشر ينجم عنه تلوث للمنتج
- حالة عدم المطابقة الصغرى (Serious): اى تعارض لا يكون بنفسه حالة عدم مطابقة عظمى ولكن إذا لم يتم إصلاحه قد يتسبب في فساد المنتج الذي يتم إنتاجه أو تخزينه في المصنع
- مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone): وهى المنطقة من أول أسطح تلامس المنتج المباشر صعودا إلى السقف الموجود فوق هذه المناطق
- مناطق المنتج (Product Area): وهى المناطق المجاورة لمناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone) بمقدار 15 متر, كما تشمل المناطق الموجودة تحت مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone), مناطق تواجد منتجات تامة تعتبر أيضا من مناطق المنتج

المواصفة العالمية لأمن الغذاء 

1-0 المنظمة والتوثيق
1-1 يجب أن يتم إسناد مسئولية التأكد من التطابق مع المتطلبات الحكومية, الفدرالية أو اى متطلبات تشريعية أخرى إلى شخص / اشخاص ذي كفاءة عالية, كما يجب أن يتم عمل شجرة تسلسل وظيفي (Organization Chart) توضح مسئوليات الأشخاص الموجودين بها

- على الشخص المسئول عن هذه العملية التأكد من أن جميع العاملين على دراية تامة بمسئولياتهم, مع ضرورة وجود نظام للتأكد من كفاءة إتمام مهامهم

- يجب أن يكون لدى الشركة نظام يضمن إعلامها بجميع التشريعات القانونية المتعلقة بالنشاط, الأمور الخاصة بسلامة الغذاء, التطورات الخاصة بالتشريعات والفنيات والأبحاث العلمية الخاصة بالنشاط, والممارسات التصنيعية الأخرى (فى حالة نزول متطلبات جديدة او عند حدوث تعديل أو تحديث)
1-2 يجب أن يكون هناك ما يوضح دعم الإدارة العليا للشركة لمتطلبات سلامة الغذاء
1-3 يجب على كل مصنع أن يقوم بتكوين فريق (لجنة) لأمن الغذاء وان يقوم بعمل تفتيش دوري على امن الغذاء بمشاركة فريق متعدد الوظائف (من إدارات مختلفة)

- يجب أن يكون فريق (لجنة) سلامة الغذاء متعدد الوظائف, وان يحتوى على أعضاء من قيادات المصنع (المديرين أو مسئولي اتخاذ القرار في المصنع)

- يجب أن تقوم اللجنة بعقد اجتماعات دورية مسبقة التحديد
1-4 على جميع المصانع أن تقوم بتحديد ميزانية مناسبة لدعم ومساندة متطلبات امن الغذاء من مواد, معدات, اجهزة مراقبة, كيماويات ومبيدات
1-5 يجب أن يكون لدى المصنع نظام محدد لإعطاء جميع العاملين (بما فيهم العاملين الجدد) التدريب المناسب الخاص بسلامة الغذاء ويجب أن يتم حفظ السجلات التي توضح إتمام التدريب

- يجب أن يتضمن هذا التدريب جميع سياسات امن الغذاء الخاصة بالشركة

- يجب أن يتم تجديد هذا التدريب للعاملين مرة كل سنة

- يجب أن يتلقى العاملين المؤقتين, والمتعاقدين التدريب المناسب قبل البدا في العمل, ويجب أن يتم متابعتهم جيدا خلال فترة العمل
1-6 يجب عمل إجراء خاص بشرح كيفية التعامل مع المفتشين الحكوميين / التشريعيين والمفتشين الخارجيين, ويجب أن يتضمن هذا الإجراء الاتى
1-6-1 الشخص أو الأشخاص المختارين لمرافقة جميع المفتشين
1-6-2 توضيح سياسة الشركة بالنسبة إلى التصوير الفوتوغرافي
1-6-3 توضيح سياسة الشركة بالنسبة إلى الاضطلاع على البيانات والعينات التي يتم سحبها أو تحليلها
1-7 يجب على المصنع أن يقوم بعمل سياسة خاصة توضح كيفية استخدام مواد الاصلاح المؤقتة (السيلوتيب الكوليهات..الخ)
1-8 يجب أن يتم طباعة كود ثابت ومطابق للتشريعات القانونية على المنتجات النهائية يوضح التاريخ ووقت التعبئة ويكون واضح تماما للمستهلك

1-9 يجب أن يكون هناك مستندات تبين نتائج التحليلات و/أو شهادات ضمان من الموردين توضح التطابق مع المتطلبات الفدرالية أو المتطلبات الحكومية 

1-10 يجب عمل تحليل ال WHO مرة في السنة في معمل معتمد من الهيئة السعودية للمقاييس
1-11 يجب أن يكون لدى الشركة إجراء خاص بفحص الشاحنات الخارجة منه والداخلة إليه

1-12 يجب أن يكون لدى الشركة برنامج لاعتماد الموردين
1-13 يجب أن يكون لدى الشركة برنامج خاص بتتبع المنتج (Recall) ويجب المراجعة عليه (ويكون ذلك عن طريق عمل تتبع كاذب, Mock Recall)
1-14 يجب إنشاء نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة HACCP.

- يجب أن يكون نظام ال HACCP محدد, مطبق, وفعال في التحكم في المخاطر المحددة

- من خلال هذا النظام يجب على الشركة أن تكون قادرة على فرض التحكم المناسب على جميع العمليات التصنيعية

2-0 الأشخاص
2-1يجب توافر أماكن ملائمة وكافية من حيث التجهيز والعدد لغسل اليدين عند أبواب الدخول وفى المناطق المناسبة الأخرى داخل منطقة الإنتاج، علي أن تزود أماكن غسل اليدين بمصدر مياه مناسب، بدرجة حرارة دافئة طوال الوقت، وتزود هذه الأماكن بمناشف تستخدم لمرة واحدة، أو مجففات الهواء لتجفيف اليدين بعد غسلهما. يجب أن يتم وضع محطات غسيل اليدين عند الحاجة إليها، ويجب تزويدها بمعقمات (مطهرات) خاضعة للإشراف بصفة دورية للتأكد من تركيزها وفاعلية عملية تعقيم اليدين. كما يجب أن تظل السلة المعدة للتخلص من المناشف المستهلكة مغطاة بغطاء ملائم طوال الوقت.
2-2يجب التأكد من تعقيم أماكن الاستحمام, غرف تغيير الملابس وغيرها وخلوها تماما من جميع أنواع الحشرات والقوارض والعفن، يحظر حظرا تاما الاحتفاظ بمأكولات أو مشروبات مفتوحة داخل خزانة العامل أو دولابه الخاص. كما توضع إشارات ولافتات يكتب عليها تعليمات (غسل اليدين) في أماكن تتيح رؤيتها علي نحو مناسب في جميع دورات المياه وقاعات تناول وجبة الغذاء والأماكن المخصصة للتدخين. ويراعي وضع هذه اللافتات فوق الأحواض المعدة لغسل اليدين والمنافذ المؤدية إلي منطقة الإنتاج. وتزود جميع هذه المناطق بأبواب تغلق وتفتح ذاتيا، علي أن لا تفتح تلك الأبواب علي المناطق التي يتم فيها الإنتاج أو مناطق تداول المنتج
2-3 الإجراءات الخاصة بالأشخاص:
2-3-1 يجب أن تسند مهمة التأكد من التزام الأشخاص بتعليمات الشركة الخاصة بالأشخاص إلى شخص زى كفاءة عالية
2-3-2 جميع العاملين لدى الشركة, الزائرين والمتعاقدين يجب عليهم الالتزام بتعليمات النظافة العامة في كل الأوقات
2-3-3 يتم غسل اليدين عدد من المرات المناسبة ويجب مراعاة ذلك في أي وقت تتسخ فيه اليدين، ويجب غسل اليدين جيدا قبل الشروع في العمل، وبعد استخدام دورات المياه وبعد الأكل أو الشرب أو التدخين أو أداء أي من الأعمال التي تترك أتربة أو مخلفات، أيا كان نوعها علي اليدين، يجب تحفيز  المصانع علي تطبيق إجراءات الحماية الصحية الشخصية التي تتصل بنظافة اليدين.
2-3-4 يجب أن يلتزم العاملون بالمبادئ التالية عند التعامل مع المواد الخام ,المنتج أثناء التصنيع, منتج نهائي قبل وضع الغطاء عليه (معرض):
2-3-4-1ارتداء ملابس نظيفة ، وارتداء حذاء مناسب داخل محيط المصنع، وتوفر غرف خلع الملابس لجميع الموظفين والعاملين، والزائرين والمقاولين والمتعاقدين قبل دخول منطقة الإنتاج أو التغليف، وإذا اقتضت الضرورة قبل دخول المخازن أيضا. علي أن يخصص مكان لغرف خلع الملابس علي النحو الذي يجعله بالقرب من المناطق المراد الدخول إليها حتى يدخل إليها الشخص مباشرة دون الحاجة إلي المرور بمناطق خارجية أخري، وينبغي أيضا تعليق لافته تتضمن هذه الإجراءات في أماكن واضحة لنشر الوعي بالإجراءات المتبعة.
2-3-4-1-1 جميع الملابس الواقية يجب أن يتم غسلها والاحتفاظ بها في أماكن ملائمة بصفة دورية.
2-3-4-1-2 عند الحاجة إلى ارتداء قفازات, يجب أن تخضع لمراقبة مناسبة لمنع لتلوث المنتج.
2-3-4-2 يراعي ارتداء غطاء كامل للشعر (واللحية إذا لزم الأمر) بحيث يمنع سقوط الشعر.
2-3-4-3يراعي خلع جميع الإكسسوارات من خواتم ومجوهرات وساعات يد وأقراط الأذن والخواتم ذات الفصوص والأظافر المستعارة وطلاء الأظافر والدلايات التي تستخدم في المجوهرات والقلائد، ولا يسمح بارتداء شيء غير خاتم الزواج العادي مالم يمنع ذلك طبقا لسياسة المصنع أو متطلبات الأمان. وأي استثناء لما سبق يجب أن تنص عليه سياسة الشركة مع بيان السبب الداعي إلي استثنائه.
2-4-4-4 يمنع وضع عطور أو كريم ما بعد الحلاقة برائحة نفاذة للعاملين الذي لهم تلامس مباشر مع المنتج
2-3-5 ممنوع الأكل, الشرب, مضغ اللبان أو التدخين في غير الأماكن المخصصة لذلك
2-3-6 يجب على جميع العاملين حفظ متعلقاتهم الشخصية بعيدا عن أماكن العمل. يجب حفظ الوجبات الخاصة بالعاملين في المناطق المخصصة لذلك بعيدا عن مناطق تواجد المنتج.  أمثلة: السويترات, الجواكت, الأحذية, علب السجائر ..الخ.
- جميع أغراض العاملين يجب حفظها في مكان محدد مسبقا من قبل الإدارة
2-3-6-2 المتعلقات الشخصية مثل الأقلام, حساسات الحرارة, الورق, الخ, يجب أن يتم وضعها في الجيب السفلى للزى في حالة التواجد في مناطق الإنتاج
2-3-7 يجب منع اى شخص مصاب بجرح ملوث, حبوب ملتهبة, مرض جلدي أو طفح جلدي أو باى مرض معدي أخر بان يتعامل مع المواد الغذائية

- الشهادات الصحية الخاصة بالعاملين يجب أن تكون محدثة وان تكون جاهزة للعرض إذا ما طلبت من الجهات الحكومية

يجب أن يكون لدى الشركة إجراء يوضح ضرورة إبلاغ العاملين (بما فيهم العمالة المؤقتة والمعينين حديثا) عند إصابة احدهم باى مرض

- جميع الجروح والقطوع يجب أن يتم تغطيتها بالضمادات المناسبة
2-3-8جميع الزوار والمتعاقدين يجب عليهم إتباع جميع تعليمات الشركة الخاصة بسلامة المنتج, الصحة العامة, والممارسات التصنيعية الجيدة

3-0 الفحص
3-1 يجب على كل مصنع أن يقوم بعمل تفتيش شهري على المصنع بالكامل, الأرضيات والأسقف (يجب أن لا تقل تكرارية هذا التفتيش عن مرة في الشهر)

- يجب أن يتم تحديد فريق تفتيشي لعمل التفتيش على أن يكون متعدد الوظائف (مفتشين من إدارات مختلفة)
- يتم إسناد المهام المطلوب تعديلها إلى الأشخاص كل فيما يخص المنطقة المسئول عنها

- تعتبر المستندات الخاصة بالتفتيش جزء هام جدا في هذا المطلب, وتشمل مستندات التفتيش: تدوين الملاحظات المطلوب تنفيذها وما حقق منه فعليا, كما يجب عمل مراجعة على الإجراءات التصحيحية للتأكد من إتمامها ويكون ذلك موضح في تقرير التفتيش

4-0 التحكم في الأجسام الغريبة
4-0-3 يجب أن يتم شطف عبوات المياه  قبل التعبئة بماء اوزونى (Ozonated water)
4-1 يجب أن يتم إنشاء سياسة خاصة بالزجاج والمواد البلاستيكية القابلة للكسر وان يتم تطبيقها, يجب أن توضح هذه السياسة انه لا يجب استخدام اى زجاج أو بلاستيك قابل للكسر في المصنع إلا في حالة ما كان استخدام احدهم ضروري جدا, كما يجب أن تتضمن هذه السياسة انه يمنع على العاملين جلب اى متعلقات زجاجية معهم داخل المصنع
- ويجب أيضا أن يتم توضيح كيفية التصرف عند حدوث كسر زجاج في هذه السياسة
- كما أن هذه السياسة يجب أن توضح كيفية التصرف عند حدوث كسر في اى قطعة بلاستيك قابلة للكسر موضوعة في مكان قد يسبب خطورة على المنتج
- كما انه يجب كتابة جميع الأجزاء الزجاجية والبلاستيكية القابلة للكسر في لستة على أن يتم فحص جميع الأجزاء الموجودة في أللستة بصفية دورية للتأكد من انه يتم الكشف عن اى حادثة كسر وانه قد تم التصرف معها بشكل مناسب
4-1-2 جميع لمبات الاضاءة, النوافذ, المرايا أو اى أجزاء زجاجية أخرى تكون موجودة أعلى مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product zones), مناطق المنتج (Product areas), مناطق تواجد مواد التعبئة والتغليف يجب أن تكون من مادة مقاومة للتناثر عند حدوث اى كسر أو أن يتم حمايتها باى شكل أخر لمنع إمكانية التناثر عند حدوث كسر (على سبيل المثال أن يتم تغطيتها بطبقة من البلاستيك الشفاف)
4-2 يجب أن يتم عمل وسائل حماية لمنع اختلاط اى مواد غريبة بالمنتج مثل بقايا خشبية, أجزاء معدنية, زجاج..الخ

- في حالة ما إذا كان من الضروري استخدام مواد من الممكن أن تدخل للمنتج وتسبب ضرر له في تغليف المنتج مثل الدبابيس, خيوط الربط..الخ فانه يجب أن يتم عمل تعليمات وقائية لحماية المنتج من التلوث بالمواد الغريبة

تعريف المواد الغريبة انه اى شيء يدخل في المنتج وغير مكتوب على بيانات الليبل
4-2-1 جميع الوسائل المستخدمة لوقاية المنتج من دخول مواد غريبة له يجب أن يتم متابعتها وتدوين إتمامها

4-2-4 يجب أن يتم وضع الفلاتر قريبة من مكان التعبئة بقدر الإمكان, وأحجام الفلاتر التي يجب استخدامها لا تزيد عن
4-4 المراوح أو اى أجهزة أخرى خاصة بتوليد الهواء يجب أن يكون مكانها, طريقة تنظيفها ونظافتها, طريقة عملها بشكل لا يسبب تلوث للمواد الأولية, المنتجات تحت التشغيل, المنتج النهائي, مواد التعبئة والتغليف, وأسطح تلامس المنتج
4-5 يجب منع تكون صدأ شديد أو وجود قشور صدئة على المكن والمعدات (خلاف الأكسدة العادية أو تحول لون الحديد للون داكن)

- كما لايجب أيضا وجود تقشير في الدهانات
4-6 يجب أن تكون حاويات المنتج وحاويات المواد الأولية وحاويات مواد التعبئة والتغليف موضح عليها ليبل يعرف غرض استخدامها وان يتم استخدام هذه الحاويات في الأغراض الخاصة بها فقط (مثال: لا يتم استخدام زجاجات المنتج في الشرب او فى وضع المواد الكيماوية بها)
4-7 المعدات, الحاويات, والادوات المستخدمة لنقل, تصنيع, تخزين المواد الأولية, المنتجات تحت التشغيل, المنتج النهائي, المنتج الذي يتم إعادة تشغيله يجب أن يتم المحافظة عليها أثناء الاستخدام أو فى حالة تخزينها بشكل يمنع تلوث المنتج, المنتج الذي يعاد تشغيله, أو المنتج النهائي

- يمنع استخدام اى عبوة فارغة أو غطاء يكون قد سقط على الأرض
4-7-2 لا يجب أن يتم تخزين المنتجات أو المواد الأولية في ظروف بيئة غير مناسبة (متقلبة) مثل تخزينها تحت أشعة الشمس المباشرة, تخزينها في درجة حرارة عالية, تخزينها في مكان رطب, ..الخ مما قد يؤثر على خواصها
4-8 اى تسريب في سطح المصنع يجب أن يتم اكتشافه وإصلاحه فورا
4-9 أنابيب تصفية التكثيف أو المياه من على سطح المصنع, المواسير, أو اى شيء مثبت في الجدران أو الأسقف يجب أن يكون موضوع بشكل يمنع تلوث المنتج, المواد الأولية, أو الأسطح التي لها تلامس مباشر مع المنتج بالتكثيف (أو بقايا مياه)
- جميع لمبات الإنارة, زجاج الشبابيك, المرايا, الSky lights, أو اى مواد زجاجية معلقة أعلى مناطق تصنيع المنتج (مناطق التعرض المباشر للمنتج ,Product Zone), مناطق تواجد المنتج (Product areas), مناطق تواجد المواد الأولية ومواد التعبئة والتغليف يجب أن تكون مصنوعة من مادة مقاومة للتناثر عند حدوث كسر أو أن يتم حمايتها باى شكل آخر لمنع إمكانية التناثر عند حدوث كسر (على سبيل المثال أن يتم تغطيتها بطبقة من البلاستيك الشفاف او وضع سبك بفتحات ضيقة جدا على لمبات الانارة)
4-12 يجب على المصنع التأكد من أن جميع الطلمبات تكون محمية جيدا لمنع حدوث تسريب زيت من الحشو أو السدادات (Seals) الخاصة بها
5-0 التحكم في الميكروبيولوجى ومسببات الحساسية

5-1 يجب على كل مصنع عمل برنامج يوضح كيفية التحكم في البكتريا, الفطريات, والعفن

- كما يجب أن يكون هناك مستندات تدون بها الاختبارات المعملية للمنتج وللبيئة المحيطة, ويتم حفظ هذه السجلات لدى إدارة محددة

- في حالة ما إذا كان المصنع لديه معمل داخلي, فانه يجب أن يتم المحافظة على ظروف المعمل بطريقة تمنع تلوث المنتج (تطبيق ال GLPs)
5-2 الأسطح والمكن الذي له تلامس مباشر مع المنتج والذي يحتاج الى تعقيم, يجب أن يتم تنظيفه وتعقيمه
5-3 - بالنسبة لمصادر المياه الأرضية, يجب أن يتم عمل التحليلات الخاصة بها بناء على متطلبات الهيئة السعودية للمقاييس, كما يجب توافر المستندات التي تثبت اتمام ذلك

يجب المصنع أن يقوم بمعالجة المياه باستخدام التالي:

* الفلترة باستخدام الميديات "مثل استخدام الرمل"  أو  استخدام فلتر لا يزيد عن 1 ميكرون فى طريقة استخدام ال RO

* استخدام اجراءات التعقيم

* فلترة بالكربون لازالة الكلور

* استخدام البوليشر (المنقى)

* استخدام لمبة الUV
5-3-1 يجب أن يتم إحكام غلق مصدر المياه الرئيسي لمنع دخول الأشخاص غير المصرح لهم ولمنع تلوث المياه باى مواد غريبة

- كما يجب أن يتم حماية مصادر المياه الرئيسية من حدوث اى تسريب أو تلوثها بماء المطر

- يفضل استخدام غطاء اسمنتى أو سطح معالج بالقار أو باى طريقة أخرى مشابهة لمنع حدوث تسريب او تلوث
5-3-2 يجب أن تكون المياه المعالجة صالحة تماما للشرب

- يجب أن يتم استخدام مياه صالحة للشرب في غرف مراحل التبريد

- يجب أن يتم التطابق مع جميع المتطلبات التشريعية الحكومية
5-4 يجب أن يتم استخدام فلاتر ال HEPA (أو اى نوع أفضل) المخصصة لتنقية الهواء على جميع أجهزة توليد الهواء المتواجدة في مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone)
5-5 جميع مناطق تلامس المنتج, المعدات, مناطق التعرض المباشر للمنتج يجب أن يتم تنظيفها جيدا

5-6 يجب أن يتم اختبار مياه الشطف (اختبار ميكروبيولوجى) للتأكد من كفاءة التعقيم

- يجب أن يحصل خط المياه على تصنيف (A) أو تصنيف (B) على الأقل بالنسبة لاختبار التعقيم التجاري (Commercial sterility)
5-9 يجب أن يتم تصميم, إنشاء والمحافظة على الحوائط بطريقة تمنع تراكم الأتربة, تقلل عملية التكثيف ونمو العفن عليها وتسهل عملية النظافة الخاصة بها
6-0 مكافحة الآفات
6-1 يجب أن يكون لدى المصنع برنامج خاص بمكافحة الآفات وان يكون هناك شخص موكل في المصنع لمتابعة هذا البرنامج

- من الممكن أن يتم تنفيذ برنامج مكافحة الآفات عن طريق إفراد المصنع المدربين جيدا على مكافحة الآفات أو عن طريق شركة مكافحة خارجية

- يجب أن يكون لدى المصنع إجراء يوضح متطلبات برنامج المكافحة لتقليل إمكانية تلوث المنتج عن طريق الآفات أو عن طريق استخدام مواد المكافحة (من مبيدات, أجهزة رش, الخ), ويوضح أيضا الطرق اللازم إتباعها لمكافحة الآفات

جميع أعمال المكافحة يجب أن تتطابق مع التشريعات الحكومية

- كما أن برنامج المكافحة يجب أن يتضمن الاتى (على الأقل):
6-1-1  استخدام المبيدات يجب أن يكون محظور إلا عن طريق شخص مدرب جيدا وحاصل على شهادة ممارسة أعمال المكافحة (إذا كانت هذه الشهادة مطلوبة من التشريعات الحكومية)

- جميع أعمال رش المبيدات في المصنع يجب أن تكون بواسطة شخص مدرب جيدا وحاصل على شهادة معتمدة بممارسة أعمال المكافحة

- هذا الشخص قد يكون تابع إلى شركة مكافحة خارجية أو أن يكون من احد الأفراد العاملين بالمصنع المدربين جيدا أو حاصل على شهادة معتمدة بممارسة أعمال المكافحة (إذا كان هذا مطلوب من التشريعات الحكومية)

- في حالة عدم وجود ما يلزم بالحصول على الشهادة المعتمدة, فانه يجب أن يكون الفني القائم بأعمال المكافحة مدرب جيدا (من خلال مراكز تدريب معروفة ويكون هذا التدريب موثق) على كيفية التعامل المناسب والأمن مع معدات ومواد مكافحة الآفات.
- يمنع منعا تاما استخدام مبيد الميثيل بروميد في جميع مصانع الاغذية.
6-1-1-1 يجب أن يقوم الشخص القائم بعملية رش المبيدات (سواء كان من احد الأفراد العاملين بالشركة أو تابع لشركة مكافحة خارجية) بتحديد كيفية استخدام ورش المبيدات وان يكون ذلك مطابق لما يوضحه الليبل الخاص بالمبيد (مثال: 100مللى لكل 100 متر مكعب)

- بالنسبة لعملية رش الجحور والشقوق, يجب أن يقوم بتوضيح كيفية استخدام المبيدات وأماكن استخدامها وان يكون ذلك مطابق لما يوضحه الليبل الخاص بالمبيد
6-1-1-2 يجب أن يتم حفظ جميع السجلات الخاصة بجميع أعمال رش مبيدات الافات (بما فيهم مبيدات القوارض) جيدا
- كما يجب أن يتم حفظ السجلات والتي تغطى المتطلبات الحكومية, وتكون متضمنة الاتى:
6-1-1-2-1 لائحة بالمواد التي يتم استخدامها

6-1-1-2-2 الآفة المستهدفة

6-1-1-2-3 الكمية المستخدمة

6-1-1-2-4 المناطق التي يتم استخدام المادة بها

6-1-1-2-5 طرق الاستخدام

6-1-1-2-6 عدد مرات الاستخدام أو الجرعة

6-1-1-2-7 وقت وتاريخ الرش ووقت إعادة دخول العاملين إلى المكان الذي تم رشه

6-1-1-2-8 توقيع الشخص القائم بالمكافحة
6-1-1-3 جميع حاويات المبيدات وأجهزة المكافحة الأخرى يجب أن يكون عليها ليبل يوضح محتواها
- يجب أن يكون لمبيدات الافات أجهزة منفصلة عن الأجهزة المستخدمة في رش مبيدات الحشائش
- يجب أن يتم حفظ جميع الأجهزة التي يتم استخدامها في رش المبيدات بحالة جيدة وسليمة
6-1-1-4 جميع مبيدات الحشرات التي يتم تخزينها بالمصنع يجب أن تكون مخزنة في مكان مغلق بقفل, ويفضل أن يكون مكان التخزين في مكان خارجي بعيدا عن أماكن تواجد المنتج
- يجب أن يتم وضع يافطة على الباب الخارجي لمكان التخزين توضح التحذيرات الواجب إتباعها وتحديد دخول الأشخاص (دخول الأشخاص المصرح لهم فقط) على أن تكون هذه التعليمات سهلة الفهم
- مكان التخزين يجب أن يكون مناسب من حيث الحجم ومن حيث البناء وان يكون مكان جيد التهوية

- يجب أن يتم تخزين المبيدات الخاصة بمكافحة الأعشاب والمعدات الخاصة بها في مكان آخر مغلق ومؤمن غير المكان المخزن به المبيدات الأخرى
- أماكن التخزين يجب أن تكون مزودة بوسائل للتحكم في اى تسريب قد يحدث (وجود بالوعات صرف) وان تكون مؤمنة لمنع إصابة العاملين
6-1-1-5 عملية التخلص (إعدام) اى مبيدات, حاويات مبيدات, بقايا مبيدات يجب أن تتم بطريقة مطابقة للمتطلبات الحكومية, كما أنها يجب أن تكون مطابقة للتعليمات الموجودة على ليبل المبيد أيضا
6-1-2 في حالة ما إذا كانت أعمال المكافحة تتم بأفراد داخليين للشركة (فنيين مدربين أو حاصلين على شهادات معتمدة) فانه يجب توافر الاتى:
6-1-2-1 يجب توافر الليبل وال MSDS الخاصة بكل مبيد يتم استخدامه, كما يجب حفظ المستندات الخاصة باستخدام المبيدات والمواد المستخدمة الخاصة بحماية وسلامة القائمين بالمكافحة
6-1-2-2 في حالة ما إذا كان الليبل الخاص باى من المبيدات المستخدمة لا يوضح كيفية الاستخدام,فانه يجب وجود إجراء يوضح كيفية استخدام المبيدات ويجب تطبيقه
6-1-2-3 يجب أن يتم حفظ المستندات الخاصة بأعمال المكافحة (كما موضح في نقطة رقم 6-1-1-1)
6-1-3 في حالة ما إذا كانت أعمال المكافحة تتم بواسطة شركة مكافحة خارجية معتمدة فانه يجب توافر الاتى:
6-1-3-1 عقد يوضح الأعمال التي سوف يقوم بتنفيذها  وتتضمن المواد التي سوف يتم استخدامها, طرق الاستخدام, تعليمات الاستخدام, والبيانات المطلوبة من الجهات الحكومية الخاصة بسلامة المادة الكيماوية (المبيدات) التي سوف يتم استخدامها (يقصد بهذا تصريح وزارة الصحة باستخدام المبيد في أماكن تصنيع المنتجات الغذائية)
6-1-3-2 عينة من الليبل الخاص بجميع المبيدات, يجب أن يتم حفظ الليبولات في ملف مكافحة الآفات للمدة المحددة من قبل الجهات التشريعية
6-1-3-3 يجب أن يكون هناك المستندات الخاصة  بأعمال المكافحة والتي توضح الوضع الحالي للآفات في المصنع والتوصيات الخاصة بالأعمال التي يجب أن يقوم بها المصنع لتصحيح الأوضاع التي قد تسمح بتواجد آفات في المستقبل (مثل فتحات في الأبواب, عدم توافر نظافة جيدة في مكان ما..الخ)
6-1-3-4 يجب أن يكون هناك مستند يفيد مسئولية شركة المكافحة القانونية عن سلامة أعمال المكافحة, ويجب أيضا توافر المستند الذي يوضح أن الأفراد القائمين بالمكافحة حاصلين على شهادة معتمدة بممارسة أعمال المكافحة (في حالة ما إذا كانت هذه الشهادة مطلوبة من الجهات الحكومية)
6-2 يجب أن تقوم جميع المصانع بعمل برنامج مكافحة وقائي فعال لمنع نشاط الآفات (سوف يتم التأكد من فعالية برنامج المكافحة بواسطة المراجعة على وجود نشاط آفات في المصنع أم لا)
6-2-1 يجب أن يتم وضع محطات طعوم خارجية لمقاومة القوارض, يجب أن تكون هذه المصائد مطابقة لمواصفات مقاومة العبث, وان تكون موضوعة بطريقة مناسبة, مثبتة في مكانها, مغلقة بقفل, وعليها الليبل الخاص بها والذي يجب أن يكون مطابق مع التشريعات الحكومية

- يجب أن يتم وضع محطات الطعوم حول المباني الخارجية, ويكون بعد المحطة عن الأخرى (15 إلى 30 متر)
- يجب أيضا وضع محطات الطعوم حول سور المصنع وتتم هذه العملية بناء على توصيات الممارسات الصناعية الجيدة (إذا كان القانون المحلى يسمح بذلك)

- يمكن أيضا استخدام المصائد الميكانيكية الخاصة بمقاومة القوارض (لو كان ذلك مسموح به من قبل التشريعات القانونية)
6-2-1-1 يجب أن يتم غلق الغطاء الخاص بالمحطة بقفل (هذا القفل إما أن يكون بيتم توريده من مصنع المحطات أو أن يكون موصى به من قبل هذا المصنع)

- يمنع استخدام الروابط البلاستيكية أو اى مواد غلق أخرى يسهل قطعها في غلق المحطة
6-2-1-2 يجب أن تكون الطعوم المستخدمة من مادة مصرح باستخدامها في مصانع المواد الغذائية أو أن تكون من مادة غير سامة

- ممنوع تماما استخدام اى طعوم داخل المصنع (صالات الانتاج, صالات التغليف, المخازن, ورش العمل, الوحدات المساعدة)
6-2-2 يجب أن تتوافق تكرارية الزيارات (فحص المحطات والطعوم والعمليات الأخرى الخاصة بعمليات مكافحة القوارض) مع مدى نشاط القوارض الموجود في المصنع وعلى الأقل يجب أن يتم فحص جميع المحطات مرة في الشهر

يجب أن يتم بالاحتفاظ بالمستندات الخاصة بإتمام زيارات المكافحة ونتيجة هذه الزيارات في سجل مكافحة الآفات الخاص بالمصنع
6-2-3 يجب أن تكون المكافحة الداخلية للقوارض متطابقة مع التشريعات الحكومية

- يجب أن يحتوى برنامج المكافحة الداخلية للقوارض على استخدام المصائد الميكانيكية, المصائد ذات الزند الممتد (نوع من المصائد يكون عبارة عن غرفة داخلية بباب متحرك يقع بداخلها القارض عند الوقوف على الباب, وهذا النوع لا يتم استخدامه كثيرا) أو النقاط اللاصقة (إذا كانت التشريعات الحكومية لا تمنع استخدام هذه المعدات), كما يمنع منعا تاما استخدام اى محطات طعوم داخل المصنع
6-2-4 يجب أن يتم وضع معدات مكافحة القوارض الداخلية على أبعاد ما بين (6.5 إلى 13 متر) بجانب جدران المخازن من الداخل

- يجب أن يتم وضع معدات مكافحة القوارض الداخلية على جانبي كل باب خارجي أو في اى منطقة أخرى يكون هناك امكانية دخول قوارض منها إلى المصنع

- في اى منطقة يكون هناك إمكانية تواجد نشاط للقوارض مثل مخازن المواد الأولية يجب حمايتها بوضع معدات مقاومة القوارض بجانب الجدران الداخلية للمكان

- يجب أن يقوم الشخص المسئول عن إتمام عمليات المقاومة بفحص معدات المقاومة الداخلية مرة في الأسبوع على الأقل (سواء كان تابع للمصنع أو تابع لشركة مكافحة خارجية)
6-2-5 يجب أن يكون لدى المصنع خريطة توضح أماكن تواجد أجهزة مكافحة القوارض (سواء داخلية أو خارجية) وان تكون هذه الخريطة محدثة

- يجب أن يتم الاحتفاظ بالمستندات الخاصة بفحص وتنظيف جميع أجهزة مقاومة القوارض

- يجب أن تشمل هذه المستندات جميع الملاحظات التي تم اكتشافها أثناء الفحص
6-2-6 يجب منع تواجد اى جحور قوارض, أماكن مناسبة لتخفى القوارض (مناطق ضيقة ما بين معدة وأخرى يصعب بها رؤية القوارض مما يمثل له ظروف ملائمة على التواجد والتخفي), أو اى عوامل أخرى قد تساعد على جذب القوارض سواء ما إذا كانت هذه العوامل موجودة داخل أو خارج المصنع 
6-2-7 عند استخدام الصواعق الكهربائية لمقاومة الحشرات الطائرة يجب أن تكون هذه الصواعق مرقمة ويتم استخدامها كما يجب لمنع دخول الحشرات الطائرة إلى المصنع

- يجب أن يتم وضع هذه الصواعق في أماكن تمنع جذب الحشرات من الخارج إلى داخل المصنع

- يجب أن يتم وضع الصواعق على مسافة تبعد عن خطوط الإنتاج والتغليف ب (3 أمتار على الأقل)

- يجب أن يتم وضع نظافة الصواعق في جدول النظافة والتعقيم الخاص بالمصنع على أن تكون نظافة الصواعق تتم مرة كل أسبوع على الأقل في موسم نشاط الحشرات (أشهر الصيف), وان يتم تنظيفها مرة كل شهر على الأقل في غير موسم النشاط (أشهر الشتاء)

- يجب أن تكون عمليات استخدام ووضع الصواعق مطابق للتشريعات الحكومية

- يجب أن تكون اللمبات المستخدمة في الصواعق من النوع المقاوم للتناثر وان يتم تغيير هذه اللمبات مرة في العام على الأقل وان يتم الاحتفاظ بالمستندات التي توضح إتمام هذه العملية

يجب ان تكون هناك شهادة من قبل مورد لمبات الصواعق بانها مقاومة للتناثر
6-2-7-1 يجب أن يكون هناك سجلات توضح الأعداد التي يتم رفعها من كل جهاز (صاعق), ويجب أن يتم استخدام التصنيف الاتى:
	نشاط منخفض 
	: من 0 إلى 24 حشرة طائرة /صاعق

	نشاط متوسط
	: من 24 إلى 49 حشرة طائرة /صاعق

	نشاط عالي
	: من 50 وأكثر حشرة طائرة /صاعق


6-2-8 يجب أن يتم مقامة الطيور بإحدى طرق منع الدخول مثل استخدام الشبك أو معدات الحجب الواقية, استخدام المصائد الميكانيكية, أو أن يتم استخدام مبيدات مقاومة الطيور (إذا كان استخدامها فعال ومصرح به من قبل الحكومة)

- يمنع تماما استخدام مبيدات مقاومة الطيور داخل المصنع (صالات الانتاج, صالات التغليف, المخازن, ورش العمل, الوحدات المساعدة)
6-3 يجب أن يكون لدى المصنع المعدات والبرامج المناسبة لتوفير مراقبة دائمة لتتبع نشاط الآفات, أو إمكانية وجود مسببات قد تسمح لنشاط الآفات
6-4 يجب أن تكون البالوعات ومصارف البالوعات نظيفة وخالية من ذبابة المستنقعات
6-5 يجب أن يتم منع وجود اى إصابات حشرية في لوحات الكهرباء, أماكن تخزين المعدات, أماكن العمل...الخ

- يجب منع وجود اى إصابات حشرية فوق منطقة تصنيع المنتج في مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone) أو في السقف الكاذب (السقف المعلق)
6-6 يجب أن يتم تخزين المواد بطريقة مناسبة
- يجب أن يتم تخزين المواد بحيث تكون بعيدة عن الحوائط والسقف بمسافة لا تقل عن (45 سم) كما يجب ترك مسافات فيما بينها مناسبة للدخول والمشي (حتى توفر ظروف فحص مناسبة)
7-0 التعقيم
7-1 يجب أن يكون لدى كل مصنع برنامج تعقيم (MSS) وان يكون هذا البرنامج مطبق ومتبع, كما انه يجب كتابته على هيئة خطة تنفيذ
- هذا البرنامج يجب أن يشمل الاتى: - 

*الأماكن التي يتم عليها أعمال النظافة

* متى تتم أعمال النظافة عليها

* المستندات التي تثبت إتمام عملية النظافة وان نتائج العملية مرضية (مطابقة)
- يجب أن يتضمن برنامج النظافة خطة النظافة وما تم تنفيذه منها
- يجب أن تتضمن خطة النظافة نظافة الأرضيات الخارجية, جميع المباني, جميع  البالوعات, وحدات التهوية (مراوح, مكيفات, شفاطات...الخ), كما يجب أن تتضمن أيضا جميع الأجزاء الداخلية للمصنع, المعدات, المكن وجميع المعدات التي لها علاقة بعملية تصنيع المنتج
7-1-1 يجب أن يتم تقسيم عمليات النظافة إلى مناطق رئيسية ويجب أن تتضمن المناطق الآتية:
7-2 المناطق الخارجية والأرضيات
7-2-1 المباني الخارجية
7-2-2 المناطق الداخلية للمصنع (غرفة بغرفة)
7-2-3 المنطقة الرئيسة للإنتاج (جميع الأسطح, جميع الوحدات المساعدة "الخدمية", جميع المعدات, جميع الماكينات المتعلقة بعملية التصنيع)
7-2-4 مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zone), أسطح المكن التي لها تلامس مباشر مع المنتج
 7-2-5 جميع الأدوات والأجزاء الغير متعلقة بتصنيع المنتج
7-3 يجب أن يتم إنشاء إجراء مفصل لتعقيم المعدات (SSOPs) وان يشمل الطرق اللازمة للمحافظة على مستوى جيد لعملية التعقيم, كما يجب أن يشمل البرنامج التدريبى للقائمين على عملية النظافة

- يجب أن يشمل هذا الإجراء جميع البنود الموجودة في برنامج التعقيم وان يتم استخدامه مع جميع المعدات المستخدمة في عملية تخزين المنتج, تصنيع وتغليف المنتج, لجميع المباني, والأرضيات الخارجية
7-4 الأسطح والمكن الذي له تلامس مباشر مع المنتج
7-4-1يجب أن يتم تنظيف, تعقيم جميع الأسطح والمكن التي لها تلامس مباشر مع المنتج وان يتم فحصها بعد ذلك للتأكد من التخلص التام من الكائنات الدقيقة المسببة للفساد أو الممرضة
7-4-2 يجب أن يتم إجراء عملية النظافة للمعدات وأسطح المصنع كما هي محددة في متطلبات التعقيم الخاصة بصناعة المياة.
7-4-3 يجب أن يتم تنظيف الأسطح والأدوات التى لها تلامس مباشر مع المنتج بصفة منتظمة وحين يحتاج الأمر لذلك لمنع تكون بقايا منتج عليها والحفاظ على مظهر جيد لها
7-4-4 جميع المعدات يجب أن يتم تنظيفها بتكرارية كافية لمنع تواجد اى نموات إصابات حشرية عليها
7-4-6 يجب اخذالاحتياطات اللازمة لمنع تكون بقايا منتج قديمة, أو أسطح لزجة في أماكن التعرض المباشر للمنتج  (Product Zone) أو في الأماكن السفلى أو المجاورة لمنطقة تصنيع المنتج (على سبيل المثال: السيور الناقلة في منطقة التغليف)
7-4-7 يجب أن يتم إتمام عمليات النظافة بالمعدات والأدوات على أساس جدول زمني سابق التحديد وهذا لمنع تكون اى تلوث ميكروبي
7-4-8 يجب تنظيف اى معدات أخرى متعلقة بالمنتج في منطقة التصنيع بصفة مستمرة وكافية لمنع تلوث المنتج بحبيبات الكربون (والتي من المحتمل تكونها على هذه المعدات)

7-4-9 يجب أن يتم استخدام كيماويات نظافة وتعقيم معتمدة ومصرح بها (لاستخدامها في مصانع المواد الغذائية)  كما يجب أن يتم عمل لستة توضح كيماويات النظافة والتعقيم المعتمدة للاستخدام, كما يجب أن توضح أيضا هذه أللستة أسماء الموردين لهذه الكيماويات (يمنع استخدام اى مادة كيماوية غير موجودة في هذه أللستة)
7-4-10 يجب أن يكون على جميع أوعية كيماويات النظافة والتعقيم الليبل الخاص بها كما يجب تخزينها في مكان مغلق ومعزول جيدا
7-4-11 يجب أن يتم عمل تفتيش على نظافة المعدات بعد عمليات النظافة والتعقيم (بواسطة Check sheets) وان يتم اخذ مسحات من أسطح المعدات للتأكد من كفاءة عملية النظافة والتعقيم قبل البدا في العملية الإنتاجية (التشغيل)
7-5 يجب أن يكون لدى المنشأة إجراء خاص بعملية ال CIP
7-5-1 بالنسبة لعملية الCIP يجب استخدام عملية الCIP ذات الخمس خطوات (أو عملية ال CIP ذات الثلاث خطوات المعتمدة) , ويجب أن تكون المواد المستخدمة في هذه العملية معتمدة, ذات تركيز ودرجة جرارة مناسبين (يجب أن يتم تسجيل درجات الحرارة على Chart درجة حرارة والتأكد من مطابقتها, كما يجب أن يتم قياس تركيز المواد المستخدمة للتأكد من مطابقتها أيضا)

7-5-3 يجب أن يتم عمل المستندات الخاصة بكل الأعمال التي يتم إجرائها في عملية ال CIP
7-5-4 يجب أن يتم تسجيل معايير عملية التعقيم وهى: تركيز المواد المستخدمة, وقت عملية التعقيم, الحرارة, معدل السريان (معدل السريان يجب أن لا يقل عن 1.5 متر / ثانية)
7-5-6 يجب أن يكون معدل السريان مساوي أو اكبر من ( 1.5 متر /ثانية), يكون سريان المحلول في هذه السرعة Turbulent (سريان اضطرابي) مما يساعد على عملية التنظيف وإزالة البقايا, اقل من هذه السرعة يكون سريان المحلول Laminar (صفحي) ولا يكون له تأثير قوى في التنظيف وإزالة بقايا المنتج
7-5-7 يجب أن يكون تصميم دائرة ال CIP يسمح بعمل تصريف جيد, وان لا يكون بها اى مناطق ميتة, ولا يوجد بها وصلات متقاطعة, كما يجب فك الوصلات وتنظيفها كلما لزم الأمر لذلك
7-7 أنواع عمليات النظافة
7-7-1 كلما أمكن, يجب أن يتم تخزين الكيماويات السامة (مثل كيماويات النظافة والمواد المستخدمة لدى الصيانة في مكان يوجد عليه تحكم
7-7-2 عملية النظافة العميقة (Deep Cleaning)
7-7-2-1 يجب أن يتم إسناد عملية النظافة العميقة إلى شخص مناسب, كما يجب أن تتم هذه العملية بناء على برنامج التعقيم الدوري (MSS) ويجب أن يتم الاحتفاظ بالمستندات التي توضح إتمام هذه العملية

7-7-2-2 المعدات التي تكون معلقة عاليا مثل لمبات الاضاءة, المواسير, الدعامات الأفقية, الشفاطات العلوية...الخ يجب أن يتم عمل جدول زمني لإجراء عمليات النظافة العميقة لها بناء على برنامج التعقيم الدوري (MSS) لمنع تكون حشرات أو عفن أو تراكم أتربية ومواد غريبة (Foreign matters) عليها
7-7-3 يجب توافر معدات وأدوات النظافة وان تكون متاحة للاستخدام في جميع الأوقات

- يجب أن يتم تخزين معدات وأدوات النظافة بطريقة سليمة بحيث تمنع عملية تلوث المنتج أو تلوث المعدات المستخدمة في تصنيع المنتج
7-7-4 يجب أن يكون لدى المصنع برنامج لتعريف أوعية وأدوات النظافة إما عن طريق التعريف بالألوان أو التعريف بوضع ليبل يحدد مكان الاستخدام لمنع إمكانية نقل الملوثات والتلوث
7-7-5 يجب أن يتم تخصيص أدوات نظافة خاصة فقط للاستخدام في عمليات نظافة أسطح التلامس المباشر مع المنتج (Product Zones) ومعدات نظافة اخرى يتم تخصيصها لتنظيف مناطق المنتج الأخرى (Product areas), كما يجب أن يتم الفصل ما بينهم في حالة التخزين وان يتم تعريفهم جيدا (من الممكن أن يتم هذا باستخدام الوان مختلفة لمعدات النظافة)
7-7-6 يمنع منعا تاما استخدام أدوات النظافة المستخدمة لتنظيف الحمامات, غرف الراحة, أو المصارف في اى عملية نظافة أخرى

- يجب أن يتم الفصل ما بين أدوات نظافة المصنع و أدوات النظافة المستخدمة لتنظيف الحمامات, غرف الراحة, أو المصارف, وان يكون هناك وسيلة للتفريق ما بينهم
7-7-7 جميع أدوات النظافة يجب أن يتم تنظيفها بعد الاستخدام وقبل تخزينها
7-7-8 يمنع استخدام أدوات النظافة التي قد تترك بقايا منها في جميع مناطق التصنيع (Product zones or product areas) إلا في حالات الضرورة القصوى

- في حالة استخدامها, يجب أن يتم عمل فحص للمعدة للتأكد من انه لا يوجد اى بقايا بها من أدوات النظافة التي تم استخدامها والتي قد تلوث المنتج

- أدوات النظافة التي قد تترك بقايا منها تتضمن الفرش, المماسح الأسفنجية, ..الخ
7-7-9 يسمح باستخدام المكانس الهوائية في عملية التنظيف العميق (Deep cleaning) لتنظيف المعدات التي يصعب الوصول إليها فقط

- يمنع تنظيف الأتربة أو تنظيف الأرضيات بواسطة الهواء المضغوط أثناء عملية الإنتاج 
- يمنع تخزين أو وضع المكانس الهوائية في مناطق تواجد المنتج

- يمنع استخدام المكانس الهوائية في حالة ما إذا كان هناك عبوات منتج غير مغطاه

- يمنع استخدام المكانس الهوائية حول الفلر أو ماكينة الغطاء أثناء الإنتاج
7-7-10 يجب أن يتم توفير ماء ساخن ليسهل عمليات النظافة ويزيد من فعاليتها

- عند استخدام المياه في عمليات النظافة في مناطق التصنيع أو التخزين يجب أن يتم ذلك بطريقة لا تسبب تلوث المواد الأولية, المنتجات تحت التشغيل, أو معدات الإنتاج باى نقاط أو رزاز ماء, أو أن تلامس المياه اى منها
7-8 المحافظة على ترتيب ونظافة أماكن العمل (Housekeeping)
7-8-1 يجب أن يتم المحافظة على نظافة وترتيب أماكن العمل بواسطة أفراد الإنتاج وأفراد الإدارات المساعدة الأخرى في جميع أوقات التشغيل للمحافظة على الظروف الصحية والتعقيمية في المكان

- البقايا التي تنتج عن التشغيل يجب أن تكون في أضيق الحدود بان يتم تنظيفها أولا بأول
7-8-2 يجب أن يتم إسناد مهمات ال housekeepingاليومية إلى إدارة معينة, كما يجب تنفيذ ال housekeeping  باستمرار للمحافظة على ترتيب المكان أثناء التشغيل

- جميع العمليات يجب أن تتم بطريقة بحيث لا تتسبب فى تلوث المنتج
7-8-3 يجب أن يتم نظافة الأرضيات بصفة مستمرة لمنع تراكم القاذورات عليها والتي من الممكن نقلها من مكان لمكان أخر بالمصنع في أحذية الأشخاص, عجل الفور كلفت, أو بواسطة اى معدات أخرى
7-8-4 يجب أن يكون هناك وسائل حماية فعالة لمنع وصول وتكون الأتربة والملوثات على مناطق التعرض المباشر للمنتج (Product Zones)
7-8-5 يجب منع تكون تكثيف على الأسقف, الحوائط, المواسير الموجودة في مناطق تعرض المنتج أو مناطق تواجد المنتج الاخرى (Product zones or product areas)
7-8-6 يجب منع وجود اى عفن, إصابات حشرية, أو اى مواد غريبة في مناطق تعرض المنتج أو مناطق تواجد المنتج الاخرى (Product zones or product areas)
7-8-7 يجب منع وجود عفن أو أسطح لزجة في أماكن تصنيع وتغليف المنتج
7-8-8 يجب أن يتم المحافظة على أغطية وعبوات المنتج مغطاة أثناء التخزين
7-8-9 طرق نظافة وعاء أو تنك الأغطية (Cap hopper),  وماكينة الفلر من الداخل تتم بالماء ومادة تعقيم بعد ذلك.
و يجب أن تبدو نظيفة ظاهريا في كل الأوقات
7-9 نظافة الأسطح غير أسطح التلامس المباشر مع المنتج والمعدات المساعدة في مناطق الإنتاج
7-9-1 يجب أن يتم تنظيف الأسطح غير أسطح التلامس المباشر مع المنتج بصفة دورية وكلما لزم الأمر لذلك, لمنع تراكم القاذورات والتي قد تسبب خطر على سلامة المنتج
7-10 الكيماويات
7-10-1 يجب أن يتم جلب الكيماويات التي يتم استخدامها في النظافة من موردين معتمدين, وان تكون هذه الكيماويات معتمدة للاستخدام مع الأسطح التي لها تلامس مباشر مع المنتج

- يجب أن يتم عمل اختبارات دورية للتأكد من انه يتم استخدام كيماويات الCIP والكيماويات الأخرى بتركيز مطابق للتركز الموصى به على ليبل المادة الكيماوية
7-10-2 في حالة عدم استخدام مواد ومعدات النظافة والتعقيم, يجب أن يتم تخزينها في غرفة مناسبة ومغلقة, ويكون مكان التخزين بعيدا عن أماكن الإنتاج وأماكن تخزين المنتج (أو أماكن تخزين المواد الأولية ومواد التعبئة والتغليف)
7-10-3 يجب أن تكون جميع أوعية المواد الكيماوية عليها الليبل الصحيح الخاص بها
7-11 أفراد النظافة
7-11-1 يجب أن يتم تنفيذ عمليات النظافة بواسطة أشخاص مدربين, مع وجود المستندات الخاصة بتدريبهم
7-11-2جميع عمليات النظافة يجب أن تتم بطرقة مطابقة مع متطلبات قانون السلامة المهنية والمتطلبات التشريعية, وان تكون مطابقة أيضا للإجراءات المحددة لإتمام عمليات النظافة

- يجب أن يتم رفع جميع أغطية المعدات والمكن لفحص النظافة الداخلية لها, يجب إعادة جميع الأغطية بعد إتمام عملية الفحص
7-12 التوثيق (Records)
7-12-1 يجب أن يتم حفظ المستندات الخاصة بإتمام برنامج التعقيم والذي يشمل خطة التعقيم الدوري والتنظيف العميق (Deep cleaning)
7-12-2 يجب أن يكون هناك مستندات توضح إتمام عمليات النظافة بعد انتهاء التشغيل, وعملية التفتيش على مستوى النظافة قبل البدء في التشغيل
7-12-3 بعد عملية نظافة الأسطح التي لها تلامس مباشر مع المنتج, يجب أن يتم عمل اختبار لتوضيح فعالية النظافة (مثل طريقة الاختبار بال ATP)
- طريقة ال ATP: هي عبارة عن مسحات سريعة تؤخذ ثم توضع في جهاز للتأكد من انه لا يوجد بقايا على السطح الذي تم تنظيفه, هذا الجهاز يقوم بقياس البقايا الموجودة على السطح أيا كان نوعها (كائنات دقيقة, بقايا منتج, مواد غريبة...الخ), جهاز ال Bio-Trace يعتبر مثال لمثل هذه الأجهزة
7-13 تصميم المعدات
7-13-1 يفضل استخدام الطلمبات التي تعمل بالطرد المركزي (Centrifugal pumps) عن الطلمبات ذات الإزاحة الموجبة (positive displacement pumps), في حالة استخدام ال positive displacement pumps يجب أن يتم فك أجزائها الداخلية (ال Faceplates) لتنظيفها, كما يجب عمل Bypass على هذه الطلمبات أثناء عملية ال CIP للوصول إلى سرعة المحلول المطلوبة للنظافة والتعقيم
7-13-2 يجب أن تكون مواسير النقل خالية من اى مناطق ميتة (مناطق لا يصل اليها التنظيف)
8-التحكم في أعمال الصيانة
- تعريف التعقيم التجاري: غياب الميكروبات التي لها تأثير فساد أو تأثير ممرض في المنتج, ويتم التأكد من ذلك عن طريق بعض اختبارات الميكروبيولوجى المعينة
8-1 يجب أن يتم عمل برنامج صيانة وقائية وبرنامج أوامر العمل والذي يقوم بعمل أولية لصيانة المعدات, الأدوات, أو الأجهزة التي إذا كان بها اى مشاكل صيانة سوف تؤدى إلى تلف المنتج
8-2 يجب أن يتم عمل عزل مناسب لعمليات التصنيع, ويجب أن يؤخذ في الاعتبار مسارات المنتج, طبيعة المواد المستخدمة, المعدات, الأشخاص, اتجاه الهواء, جودة ونقاوة الهواء, وتوفير الخدمات (من مكان إلى مكان)
- من الممكن إجراء عمليات العزل باستخدام الستائر الهوائية, الألواح العازلة, الأبواب, و / أو اى نظام عزل أخر
- يجب أن يتم تنظيم عملية سريان المنتج من أول استلام المواد إلى الشحن لمنع تلوث المنتج
- كما يجب أن يتم عمل عزل ما بين المناطق عالية الخطورة والمناطق قليلة الخطورة (مثل العزل ما بين منطقة التغليف ومنطقة تعبئة المنتج) لمنع حدوث انتقال للملوثات والقاذورات من منطقة إلى أخرى
- يجب أن تكون مناطق النظافة العامة معزولة تماما عن أماكن إتمام النشاطات الإنتاجية
8-3  يجب أن تكون معدات وأدوات المصنع مصممة بحيث يسهل صيانتها وتنظيفها, كما انه يجب أن تكون مادة وتصميم المعدات والأدوات تسهل عملية النظافة والصيانة الجيدة
8-4 يجب أن تكون الأسطح التي لها تلامس مباشر مع المنتج خالية من اى تآكل وان تكون مصنوعة من مواد غير مسببة للسمية .
8-5 الوصلات (إذا كانت ضرورية) الموجودة في الأسطح التي لها تلامس مباشر مع المنتج يجب أن تكون ملساء

يمنع وجود نتوئات في اللحامات (استخدام ال Spot or tack welds)
- يجب أن يتم استخدام طريقة اللحام المستمر (Continuous welds) إذا كانت المادة التي يجرى بها أعمال اللحام تسمح بذلك
8-6 يجب عدم استخدام وسائل الإصلاح المؤقتة (مثل الشرائط اللاصقة, الخيوط, الورق المقوى, الأسلاك..الخ) في مناطق تلامس المنتج المباشر, مناطق الإنتاج, أو غرف الإنتاج بدون وجود ما يفيد عمل خطة إجراء تصحيحي (خطة عمل صيانة دائمة بدلا من المؤقتة)
8-7 وسائل الإصلاح ومعداته يجب أن يتم تنظيفها وتخزينها في مخزن المهمات
8-8 يجب أن يتم وضع المعدات التي تقوم بمراقبة وتسجيل درجات الحرارة مثل حساسات الحرارة أو اى أداة أخرى تقوم بقياس درجات الحرارة على اى معدة تقوم بتعقيم الادوات تقوم باى بعملية اخرى تمنع نمو الكائنات الدقيقة الممرضة, كما يجب أن يتم معايرة أجهزة القياس التي يتم وضعها لعمل القياس والتحكم في درجة الحرارة
- يجب أن تكون أعمال المعايرة هذه مبنية على أساس المواصفات العالمية للمعايرة
- كما انه يجب أن يتم وضع حساسات حرارة (ترمومترات) بداخل اى غرفة تخزين أخرى يجب أن يتم بالتحكم في درجة الحرارة بداخلها
8-9 يجب أن يتم عمل نظام متابعة مستمر لنظام التحكم في درجات الحرارة وان يكون هناك مستندات تثبت القيام بهذه المتابعات
- يجب أيضا عمل نظام متابعة وتحكم ميكانيكي على أدوات التحكم في درجة الحرارة, وان يقوم هذا النظام بإصدار صوت تنبيهي عند خروج درجة الحرارة عن الحدود المحددة
- يجب أن يتم ربط أجهزة تسجيل درجات الحرارة بأجهزة تنبيه صوتي مناسبة (Alarms)
8-10 يجب أن يتم توفير ظروف تهوية مناسبة في مناطق تصنيع وتخزين المنتج لتقليل الروائح الغير مرغوبة, الأبخرة او الأدخنة
8-10-1 يجب أن تكون وحدات توليد الهواء الساخن, وحدات التكييف, أو اى وحدات توليد هواء أخرى مزودة بفتحات للتفتيش والنظافة
- يجب أن يكون برنامج الصيانة الوقائية متضمن صيانة المراوح. مولدات الهواء (الBlowers). الفلاتر, الكبائن (Cabinets) (كبائن كهرباء, كبائن غاز....الخ), الحجرات الممتلئة بالهواء (Plenums) لمنع تكون إصابات حشرية أو عفن أو مواد غريبة وأتربة عليها
8-10-2 يجب أن تكون الشبابيك وأغطية السطح الشفافة لإدخال الضوء (Skylights) غير قابلة للفتح

- عندما يكون من الضرورة ترك النوافذ أو الأبواب مفتوحة للتهوية, يجب أن يتم وضع سلك على الفتحات لمنع دخول الافات
8-10-3 عند استخدام مساحيق ذات قوام ناعم (Powder) فانه يجب أن يكون الجهاز الخاص باستخدام هذه المساحيق مزود بجهاز منع الغبار (Dust extraction equipment)
8-11 إدارة الصيانة مسئولة عن منع عملية التشحيم الزائد, ومنع وجود اى تسريب شحم أو زيت من اى من المواتير أو المعدات

- في حالة ما إذا كان هناك مواتير موضوعة أعلى مناطق تعرض المنتج  فانه يجب أن يكون هناك غطاء واقي لمنع نزول اى تسريب إلى أسفل (وبالتالى تلوث المنتج)
8-11-1 يجب أن يتم استخدام الشحوم المعتمدة فقط في تشحيم مكن ومعدات تصنيع المنتج (شحم غذائي, Food Grade Lubricant)
- يجب أن يتم فصل الشحم الغذائي عن أنواع الشحوم الأخرى وان يكون مكان تخزين الشحوم الغذائية محدد ومغلق

- يجب أن يتم إزالة بقايا الشحوم الزائدة بعد عمل الصيانة للمعدات والمكن
8-12 يجب أن يتم فلترة الهواء المضغوط الذي يستخدم في التصنيع لإزالة اى مواد غريبة بحجم 50 ميكرون أو اكبر, كما يجب أن يكون هذا الهواء المضغوط خالي من اى قاذورات, بقايا زيوت, أو بقايا مياه
- يجب أن يتم فحص وتغيير (إذا لزم الأمر) الفلاتر المستخدمة بصفة مستمرة
- يجب أن يكون الفلتر المستخدم مع الهواء الذي له تلامس مباشر مع المنتج موضوع في اقرب نقطة لخروج الهواء إلى المنتج
8-12-1 يجب أن يتم فلترة الهواء المضغوط الذي له تلامس مباشر مع المنتج إلى اقل من 0.3 ميكرون
8-13 يجب أن يتم المحافظة على الفوركلفتات والنواقل اليدوية (مثل الفور كلفت اليدوي) بطريقة تمنع تلوث أو فساد المنتج الذي يتم نقله
- يجب منع تكون البقع السوداء على الأرض والتي تسببها عجل الفور كلفت
8-14 عملية النظافة بعد إجراء عمليات الصيانة
8-14-1 يجب أن يتم إزالة البقايا فورا التي يتم تكونها خلال عمليات الصيانة أو عمليات التعديلات في المكن أو الخطوط
- يجب أن يكون هناك نظام للتحكم فى قطع ومواد الصيانة مثل الصواميل, المسامير, قطع السلك, المزيل, الأشرطة اللاصقة, مواسير اللحام وجميع المواد الصغيرة الأخرى, ويجب أن يتم إعطاء هذا الموضوع أولية عالية
8-14-2 عند تنفيذ اى أعمال صيانة أو اى أعمال هندسية أخرى في مناطق تعرض المنتج المباشر أو مناطق المنتج الاخرى (Product zones or product areas), يجب على المصنع أن يكون لدية برنامج خاص بحماية المنتج من التلوث أو الفساد أثناء إتمام عمليات الصيانة الكبيرة والذي يأخذ في اعتباره حماية المنتج بوضع حواجز حامية ما بين مناطق الصيانة ومناطق تعرض أو تصنيع المنتج كما يجب أن توفر هذه الحواجز حماية تامة للمنتج
- عند استخدام حواجز مصنعة من الخشب, يجب تغطية سطح هذه الحواجز المقابل لمناطق التصنيع بغطاء بلاستيك
8-14-3 يجب استخدام معدات وأدوات نظيفة في مناطق تعرض المنتج المباشر (Product Zones)
- يجب أن تقوم أفراد الصيانة بالالتزام بالممارسات الصحية المناسبة عند العمل في مناطق تعرض المنتج المباشر
8-14-4 يجب أن يتضمن برنامج الصيانة الوقائية صيانة ونظافة الفوركلفتات والنواقل اليدوية (مثل الفور كلفت اليدوي) أو اى معدات مماثلة على أن تتم الصيانة والنظافة بصفة دورية
8-15 سطح وأرضيات المصنع
8-15-1 يجب المحافظة على الأرضيات المحيطة بالمصنع بطريقة تمنع إمكانية تلوث المنتج
- من الممكن أن تتم هذه العملية من خلال برنامج التعقيم (MSS) الخاص بإدارة الصيانة
- تشمل أعمال صيانة الأرضيات النقاط الآتية (ولكن لا تكون مقتصرة فقط على هذه النقاط):
8-15-1-1 يجب أن يتم تخزين المعدات والأدوات بعيدا عن الحوائط, وان تكون غير ملامسة للأرض مباشرة لمنع تكون أماكن اختباء للآفات وللسماح بالمرور وعمل التفتيش اللازم وتكون بذلك المعدات محمية من التلوث وتكون المفسدات
8-15-1-2 يجب إزالة القاذورات والمواد المتراكمة, كما يجب إزالة الحشائش والنباتات الطويلة المجاورة مباشرة للمباني ب (2 متر)
8-15-1-3 يجب أن يتم صيانة ونظافة الشوارع الخارجية, أماكن ركن السيارات, الفناء الخارجي للمنشاة للمحافظة عليهم خاليين من الأتربة, الماء الراكد, أو اى مواد من الممكن أن تسبب تلوث
8-15-1-4 يجب أن يتم توفير صرف جيد للماء من الأرضيات, الأسطح, أو اى مناطق أخرى
9-0 تصميم المنشاة / المصنع
9-1 جميع العوارض الحديدية, أو اى أجزاء بناء أخرى والتي تكون مدهونة, يجب أن يتم المحافظة عليها بطريقة مناسبة بحيث تمنع وجود تشقق أو تقشير بالدهانات
9-2 يجب أن يتم توفير أماكن كافية ومناسبة لتخزين المعدات والمواد التخزين المناسب
- يجب توافر مسافة مناسبة للمشي ما بين المعدات والحوائط للسماح بإجراء عمليات النظافة المناسبة
9-3 مناطق تفريغ وشحن الشاحنات يجب أن يتم صيانتها لمنع تلوث المنتج أو المواد الأولية
- خطوط الاستلام الخارجية يجب أن تكون معرفة ومغلقة طوال الوقت
9-4 الأرضيات, الحوائط, والسقف يجب أن تكون من مواد تسمح بإتمام عمليات نظافة جيدة, كما يجب المحافظة عليها بحالة جيدة ومصانة
- كما يجب إتباع المتطلبات الآتية للمحافظة على ذلك:
9-4-1 يجب أن يتم تصميم, بناء, وصيانة الحوائط بطريقة تمنع تراكم الأتربة, تقلل تكون التكثيف ونمو العفن, وتسهل عملية النظافة
9-4-2 نقاط اتصال الأرضيات والزوايا يجب أن يتم تغطيتها (ملئها) لتسهيل عملية النظافة
- يجب أن يتم سد جميع الثقوب والفتحات الموجودة بالأرضيات والحوائط لمنع  تراكم القاذورات ومنع توفير ملجئ (مكان تخفى ومعيشة) مناسب للآفات
9-4-3 يجب أن يتم تصميم الأرضيات بحيث تتوافق مع متطلبات العمليات التصنيعية, وتكون مقاومة لمواد النظافة والعمليات التي تجرى عليها
- يجب أن تكون الأرضيات غير منفذة للماء, وان تكون مصانة جيدا
9-4-4 يجب تواجد مصارف مياه (بالوعات) وأغطية مناسبة لهذه البالوعات في جميع أماكن التصنيع وأماكن الغسيل, كما يجب أن تكون هذه المصارف تعمل جيدا ومصانة بشكل جيد
- يجب أن تكون أغطية البالوعات سهلة الازالة لإتمام عمليات النظافة والفحص اللازمة
- يجب أن تكون البالوعات مصممة بحيث تكون سهلة التنظيف
9-4-5 يجب أن تذهب جميع البقايا التي تسببها المعدات والمكن إلى البالوعات مباشرة بدلا من سقوطها على الأرض
9-4-6 يجب أن لا تسبب عملية الصرف اى خطورة على سلامة المنتج, ويجب أن يكون مسار الصرف بعيدا عن المناطق التي يكون بها خطورة عالية على المنتج
- يجب أن يتم تصميم نظام الصرف وان يتم صيانته جيدا, بحيث يقلل خطورة تلوث المنتج
- يجب أن يتم ضبط ميل الأرضيات لكي تتيح للماء أو اى مواد أخرى بالسريان في اتجاه المصارف المناسبة
9-4-7 عند استخدام الأسقف الكاذبة أو المعلقة, يجب أن تكون هذه الأسقف مزودة بفتحة دخول ليتم تنظيفها, صيانتها, وتسهيل عملية التفتيش عن وجود آفات بها
- يجب أن تكون عمليات تصميم, بناء, تقفيل, وصيانة الأسقف والأسطح مناسبة بحيث تمنع تراكم الأتربة, تقلل تكون التكثيف ونمو العفن, وتسهل عملية النظافة
9-5 يجب أن تكون معدات ومكن التصنيع مصممة بحيث تتيح اقل نسبة تلامس أدمى مع المواد الأولية, المنتجات تحت التشغيل, أو المنتجات النهائية
9-5-1 عملية تعبئة وتغطية الزجاجات يجب أن تتم بطريقة تمنع تلوث المنتج
- طرق التحكم تشمل استخدام منطقة معزولة حول منطقة التعبئة والغلق
- يجب أن يتم التحكم في الأتربة, القاذورات, الكائنات الدقيقة الموجودة بالهواء, كما يجب أن يتم التحكم أيضا في عملية تكون التكثيف
9-6 معدات تداول المواد الأولية,مواد التعبئة, المنتج, وسيور التصنيع, يجب أن يتم تصميمها وإنشائها بطريقة تسمح بإتمام عمليات النظافة والفحص المناسبة
9-7 الوحدات المساعدة (الخدمية)
9-7-1 يجب المراجعة على جودة الماء, الهواء, أو الثلج الذي له تلامس مباشر مع المنتج ويجب أن لا يمثل اى منهما اى خطورة على سلامة المنتج
- في حالة ما إذا كان البخار الذي تولده الغلايات له تلامس مباشر مع المنتج, فان الكيماويات المستخدمة في الغلايات يجب أن تكون معتمدة للتلامس المباشر مع المنتج (Food Grade chemicals)
9-7-2 يجب أن تكون معدات المياه مجهزة لمنع ال Back flow و/أو ال back siphonage
9-7-3 يجب أن تكون أنظمة صرف وتدفق ماء الصرف وقاذورات المصارف جيدة ومناسبة للعملية التصنيعية ويجب أن يتم صيانتها لمنع تلوث المنتج المباشر أو الغير مباشر
9-7-4 يجب أن تكون غرف الاغتسال, أحواض نقع اليدين, وغرف تغيير الملابس مزودة بمصدر للماء الساخن والبارد

يجب أن يكون هناك خلاطات للتحكم في درجة حرارة المياه
- من المفضل أن يتم استخدام خلاطات أوتوماتيكية تعمل بالقدم, الركبة أو بال Infrared في مناطق الإنتاج
9-7-5 يجب أن تكون أبواب الحمامات لا تفتح مباشرة على مناطق التصنيع أو التغليف
10-0 التحكم في العوامل البيئية والمخلفات
10-1 يجب أن تكون سلات جمع القمامة (سواء كانت خاصة بالقمامة المبللة أو الجافة) وأماكن تجميع المخلفات مصممة ومصانة بحيث تمنع وجود تسريب أو تقوم باحتواء اى تسريب
- كما يجب أن تكون مصممة بحيث يسهل نقلها (بها عجل مثلا) لتنظيف المنطقة التى باسفلها
- يجب أن يتم المحافظة على سلات المهملات الخارجية مغلقة أو مغطاة باستمرار
10-2 النفايات والقمامة الغير قابلة لتغذية الآفات (مثل بقايا البلاستيك, أغطية تالفة...الخ), يجب أن يتم تخزينها في أوعية مغطاة جيدا, يوجد عليها ليبل يوضح ما بداخلها, وان تكون هذه الأوعية مخصصة لهذا الغرض فقط. كما يجب أن يتم تفريغها يوميا
- عند نقل النفايات والقمامة الغير قابلة لتغذية الآفات (مثل بقايا البلاستيك, أغطية تالفة...الخ), يجب أن لا تلامس المواد الأولية, المنتجات تحت التشغيل, المنتج النهائي
- يجب أن تكون عملية التخلص من المخلفات مطابقة للمتطلبات التشريعية
- يجب أن تتم عملية التخلص من المخلفات عن طريق شركة خارجية, إذا كان هذا مناسبا ومطلوب من إدارة الشركة .
10-3 يجب المحافظة على سلات المهملات الموجودة في مناطق التصنيع والتغليف نظيفة ومصانة جيدا (بحالة جيدة)
10-4 حوض البئر والحفر يجب أن يكونوا خاليين من المياه الراكدة, القاذورات, البقايا, أو اى مواد أخرى تسبب جذب الحشرات
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