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2063- تصاريح العمل
Work Permits

1- مقدمة
1/1- إن أنظمة تصاريح العمل والإجراءات الخاصة بها تعتبر الطريقة المثلى والرسمية لتوفير وتأكيد وجود الأنظمة الآمنة لأداء العمل بصورة آمنة – وأن الهدف منها هو من أجل مساعدة الشخص ذي الخبرة – والمدرب حيداً – وله الحق المطلق في التوقيع على تصاريح العمل – أن يقوم بتقييم الظروف والأخطار المحيطة (مستخدماً في ذلك كل المساعدات الفنية) – ثم يصف العمل المطلوب كتابة على النحو التالي:
1- العمل المطلوب أداؤه والأخطار المصاحبة له.

2- جميع الاحتياطات المطلوبة – مع إجراءات الطوارئ.
ج-  من سوف يقوم بأداء العمل.
حدود منطقة تصريح العمل – أو المعدات المسموح العمل عليها.

1/2- وتبعاً للظروف – فان شهادة التصريح سوف تتطلب الإقرار من قبل جميع العاملين الذين يقومون بأداء العمل بعلمهم الأخطار المصاحبة للعمل – و كذلك المشرف المسئول عن المنطقة.

1/3- إن شهادة التصريح بالعمل التي اخذ في الاعتبار إعدادها جيدا – سوف نأخذ في الاعتبار أيضا التوقيع بالتأكيد بأن منطقة العمل أو المعدات التي يشملها العمل قد أعيدت إلى حالتها الآمنة – و كذلك احتمالات مد فترة الصلاحية للتصريح –  كذلك الإلغاء – و الاحتفاظ بالسجلات.   
2- الاعتبارات القانونية
2/1- على صاحب العمل أن يقدم ويحافظ على وجود أنظمة عمل والتي تكون بالحد الذي يمكن تطبيقها عملياً وآمنة وبدون وجود خطورة على الصحة.
2/2- ومن أجل تنفيذ هذه الواجبات القانونية – فانه يكون من الضروري والمعقول عملياً إعداد طرق العمل الآمنة والتي تأخذ في اعتبارها الظروف الخطرة الغير عادية والتي يكون فيها العمل تبعاً لتعليمات السلامة الصادرة من الإدارة إلى العاملين وتكون غير كافية.
2/3- على صاحب العمل تقديم مثل هذه المعلومات – والتعليمات والتدريب والإشراف حسبما يكون ضرورياً للتأكد بقدر الإمكان من سلامة وصحة العاملين – إن استخدام نظم  تصاريح العمل سوف تساعد على إظهار ذلك كتابياً في الظروف الخطرة والتي تتبع فيها هذه الواجبات.
3- ظروف الاستخدام
3/1- حيث أن نظم تصاريح العمل تكون معظم الطرق التفصيلية والرسمية لضمان أنظمة عمل آمنة – لذلك يجب ادخارها للظروف حيث: أولاً عندما يكون الخطر الكامن  شديداً – وثانياً عندما يكون في نفس الوقت أن الاحتياطات الضرورية معقدة وتحتاج إلى التنفيذ الإيجابي.
3/2- قد يكون هناك صعوبة تحديد أي الأعمال التي تتطلب إصدار تصريح عمل بصورة عامة ولكن أنواع التصاريح الواردة تحت البند رقم 7 تعطي صورة واضحة للتطبيق النموذجي.

3/3- في عمليات الإنشاء فان أخطار الإصابات تزداد عندما يكون هناك موقع عمل فيه خطورة عالية – أو عمليات تشغيلية – أو ظروف بيئية – أو وحدة – أو ماكينة تحت سيطرة جهة معينة – ويتم العمل فيها أو عليها بواسطة عاملين تابعين لجهة أخرى  ويمكن أن يحدث ذلك عندما يكون هناك مقاولاً من الباطن يقوم بأعمال خطرة في حدود المناطق أو الوحدات التشغيلية التي تمت سيطرة المقاول الرئيسي. واعتماداً على درجة الخطورة ومدى تعقيد أو شدة السيطرة المطلوبة فان استخدام نظام تصاريح العمل بصورة رسمية قد تكون مطلوبة بقوة تحت مثل هذه الظروف.
4- تصميم شهادات تصاريح العمل
4/1- إنه من الأهمية أن يتم تصميم شهادات تصاريح العمل – لكي تناسب الظروف التي تستخدم فيها. وعلى وجه الخصوص فإنها سوف تساعد الشخص المخول بالتوقيع على هذه التصاريح في وصف جميع الاحتياطات الضرورية وبصورة متأنية وفي هذا الخصوص فان ما يسمى بتصاريح شاملة (Blanket Permits) يمكن أن تشكل خطورة بسبب غياب التفاصيل. وكما سوف نرى عن الأمثلة التالية فان كل نوع من التصاريح يعطي تفاصيل للاحتياطات الضرورية التي تتماشى مع كل نوعية – مثال ذلك الأخطار الكهربية – العمل في أجواء قابلة للاشتعال أو الانفجار – أو العمل في مناطق مغلقة – وغيرها، وبصورة عامة فان نظام تصاريح العمل هو نظام رسمي مصمم لضمان معرفة جميع الأطراف المعنية وعلى دراية الآتي:
4/1/1- طبيعة العمل المطلوب أداؤه.

4/1/2- مكان العمل المطلوب إجراؤه والمعدات أو الوحدات المطلوب العمل عليها.
4/1/3- الوقت المطلوب لأداء العمل – (مع احتمالات تحديد الوقت – والتقليل من الأعمال الكتابية).

4/1/4- الأخطار – المحتمل تواجدها – أو الموجودة فعلاً.
4/1/5- أعمال الكشف والفحص التي يجب إجراؤها – والاحتياطات الواجب إتباعها قبيل البدء في العمل.
4/1/6- الاحتياطات التي يجب اتخاذها أثناء تنفيذ العمل.

4/1/7- المعدات التي سوف تستخدم أو المطلوب توافرها بصورة احتياطية.

4/1/8- معدات الوقاية الشخصية المطلوب استخدامها بواسطة الأفراد الذين يعملون.

4/1/9- الحاجة إلى إجراء الكشف والفحص للغازات لفترات دورية أخرى.

4/1/10- إجراءات الطوارئ وغيرها من الترتيبات لإخلاء الأفراد.
4/1/11- الأشخاص المصرح لهم بأداء العمل المطلوب.

5- الإجراءات
5/1- إن شهادة أو تصريح العمل يجب اعتبارها اتفاق مكتوب بين الشخص الذي يصرح بالعمل والإدارة أو الأشخاص الذين يقومون باستلام التصريح للعمل.

إن الطرف المستلم للتصريح على وجه الخصوص – يجب أن يفهموا تماماً أنه يجب عليهم إتباع ما جاء بالتصريح وبالتفصيل كل جزء وأن الشخص الذي يصدر التصريح له الصلاحية الكاملة في السيطرة المطلقة على هذا التصريح.
إنه من المعتاد أن تكون تصاريح العمل من النوع الذي لا يحتاج إلى وضع ورق كربون وهى في صورة ملازم – وكل تصريح من صورتين أو أكثر – وكل صورة 
لهالون مختلف – وأن كل مجموعة تصريح من ثلاث صور تشترك في رقم مسلسل واحد – وذلك لتجنب أي اختلاط – وتحديد جهات التوزيع وذلك على النحو التالي:
1- النسخة الأولى (لون أصفر) وهى تصدر إلى المشرف المسئول عن العمل (جهة التنفيذ).
2- الصورة الأولى (لون قرنفلي) – ويفضل وضعها في غلاف شفاف وتعرض أو تعلق في مكان العمل.
ج- كلا النسختين المذكورة عالية يجب إعادتها إلى الشخص الذي أصدر التصريح بعد انتهاء العمل لحفظها في الملفات.
د- الصورة الثانية (لون أزرق) يحتفظ بها في الملزمة الأصلية للتصاريح والتي يجب أن يثبت عليها انتهاء العمل وإتمامه – والتوقيع عليها بذلك.

5/2- في المشاريع الكبيرة – قد تكون هناك ضرورة إلى إصدار العديد من التصاريح – ومن هذه التصاريح ما تكون مستمرة. تحت مثل هذه الظروف يمكن تعيين شخص يعرف بمنسق التصاريح – كما يجب أن يكون هناك نظام لكيفية التقديم للحصول على التصريح مما يساعد على عمل الترتيبات المطلوب إجراؤها قبيل إصدار التصريح بواسطة الشخص المختص. في مثل هذه الحالة قد يلزم إعداد نموذج لطلب تصريح للعمل.
5/3- هناك حاجة إلى ضرورة معرفة جميع الأفراد الذين لهم صلة بهذا الموضوع بوجود نظام لتصاريح العمل – ويمكن تحقيق ذلك بعمل نشرة رسمية بهذا الموضوع تنشر بلوحات الإعلانات – ومحدداً بها المناطق التي تتطلب إصدار تصريح عمل.
5/4- وبالرغم من توصيل هذه المعلومات كتابياً وشفهياً فيما يخص بنظام تصاريح العمل المقترح – فانه يكون هناك صعوبة من جانب المشرفين والمشغلين على فهم هذه النظم 
وبالأخص فيما هو مطلوب بالتحديد. في مثل هذه الحالات وبالإضافة إلى الإجراءات المشار إليها عالية – يجب عمل دورات تدريبية على النظام والخاص بالتصاريح  وطبيعة العمل – والأخطار المصاحبة.
6- إسناد حق إصدار التصاريح والمهارات المطلوبة لأداء العمل
6/1- هذه الجزئية تعتبر مفتاح العمل بهذا النظام – وحيث أنها حيوية بطبيعتها – فانه على الطرفين – الشخص المخول بإصدار التصاريح – والأشخاص الذين يقومون بأداء العمل – أن يعرفوا تماماً ما يجب عليهم عمله.
6/2- إن تحديد الشركة للأشخاص الذين لهم حق إصدار التصاريح والتوقيع عليها يجب عدم أخذها بنوع من التهاون – وأن التصاريح مجرد رسميات – كذلك الطريقة التي يتم فيها تسمية هؤلاء الأشخاص.

6/3- عند تحديد شخص ليكون مخولاً بإصدار التصاريح والتوقيع عليها – يجب على الشركة الأخذ في الاعتبار وبعناية خاصة النقاط التالية:

6/3/1- عمر الشخص (يجب أن يكون شخصاً ناضجاً ويتحمل المسئولية).

6/3/2- التدريب الذي حصل عليه – ومؤهلاته – وخبرته.

6/3/3- معلوماته عن الوحدات – والمعدات وأخطار العمل والعمليات التشغيلية.
6/3/4- مقدرته على السيطرة على الظروف وعلى الأفراد القائمين بالعمل.

6/4- إن ذلك يرجع إلى شركة – أو الهيئة أو المقاول التي يقوم نظام تصاريح العمل – في التأكد من أن الأشخاص الذين يقومون بأداء العمل على درجة عالية من المهارة لأداء العمل بصورة آمنة. ومن الناحية العملية فان هذه الاختصاصات تفوض للمشرف 
المسئول عن تنفيذ العمل – والشخص المخول بإصدار وتوقيع التصريح وبالتالي فانه يكون على هؤلاء الأشخاص تقييم مهارات العاملين في أداء العمل وأن نماذج تصاريح العمل غالباً ما تحمل الإقرار بالعلم بذلك.
7- أنواع التصاريح وأمثلة لها
7/1- تصاريح العمل الساخن والبارد
كلا النوعين من هذه التصاريح تهتم بمنع الحرائق (أو الانفجارات) حيث يتم إجراء العمل في الظروف التي قد يكون فيها احتمالات الحريق بسبب وجود سوائل سريعة الاشتعال – أو مواد قابلة للاشتعال أو الانفجار – من خلال وجود أجواء قابلة للانفجار.
إن تصريح العمل الساخنة – يسمح بإجراء الأعمال الساخنة (مثل اللحام – عمليات القطع باستخدام اللهب – وخلافه) وبشرط تنفيذ جميع الاحتياطات المنصوص عليها.

بينما تصريح العمل البارد يسمح بإجراء الأعمال الباردة (مثل استخدام أزميل والذي قد ينتج عنه شرر – أو أي صورة أخرى من صور العمل بالرغم أنه بطبيعته عمل بارد – لكنه يمكن أن ينتج عنه مصدر للإشعال – مثال ذلك تفريغ الكهرباء الاستاتيكية  أو التفاعلات الكيماوية وغيرها).
7/2- تصاريح الكهرباء : (تصاريح أعمال كهربية)
ويتم عمل  هذه التصاريح للأعمال التي تتم على المعدات التي قد تكون خطرة – مثل هذه التصاريح عادة ما تغطي طرق العزل – أو التوصيل الأرضي – كما تسمح إما بأي أعمال كهربية – أو إجراء الاختبارات على المعدات الكهربية.
كما أن هناك نماذج من هذه التصاريح تغطي العمل على أو اختبار الموصلات المكشوفة (ذات الفولت العالي) والتي لا يمكن عزلها لأسباب معينة وخطيرة.

إن استخدام مثل هذه النوعية من التصاريح الأخيرة يجب أن يكون نادر الاستخدام  وأن عمليات العزل للكهرباء تكون لها الأولوية.
7/3- تصاريح الدخول إلى الحيز المغلق: (Confined Space Entry):
وتصدر هذه التصاريح للعمل في المناطق المحصورة أو المغلقة أو شبه المغلقة مثل الأوعية – فتحات الدخول إلى الصهاريج – والمجاري – والتي يكون فيها الجو أو يحتمل أن يكون ساماً – أو قابلاً للاشتعال – أو به نقص في الأكسجين.

إن الأخطار المصاحبة لعمليات الدخول للأماكن المغلقة قد لا يكون دائماً ظاهراً حتى بعد إجراء الكشف عن الجو أو الغازات – إن الخطر قد يظهر عند تحريك الرواسب  أو إزالة قشور الصدأ – واحتمال دخول غازات إلى الحيز – جميع هذه الظروف يجب أخذها في الاعتبار.
هناك العديد من المآسي بسبب الإغماء أو فقد الشعور داخل الحيز المغلق – وكثيراً من الوفيات المتعددة قد حدثت عند محاولة الزملاء الدخول إلى المناطق المغلقة لغرض الإنقاذ لزملائهم وهم ليسوا على علم أو دراية بالأخطار المتواجدة.

 7/4- تصريح إجراء اختبارات الضغط
هذا النوع من التصاريح يسمح بإجراء الاختبارات على الأوعية – والخزانات والخطوط باستخدام طريقة الهيدروستاتيك (وهى من الطرق الآمنة والأكثر أماناً) أو إجراء الاختبارات للضغط باستخدام الغاز أو الهواء. فهى تحدد الضغوط المسموح بها لإجراء الاختبارات وجميع الاحتياطات المطلوب اتخاذها.
7/5- تصريح التصور الإشعاعي – أو استخدام الأشعة المؤينة
هذا النوع من التصاريح يسمح باستخدام مصادر للإشعاع وأجهزة أشعة X تحت ظروف مشددة أثناء إجراء الفحص الغير متلف (Non Destructive Testing – NDT).
7/6- تصاريح الحفر
وهى تستخدم أساساً في الحماية من الأخطار المصاحبة لعمليات الحفر بسبب الخدمات الموجودة تحت الأرض – مثل الكابلات المدفونة – أو خطوط الغاز والماء.

8- مسئولية وضع نظم تصاريح العمل
8/1- في معظم الظروف والتي يكون فيها المقاول يعمل في وحدات لحساب العميل أو صاحب العمل فانه يكون مطلوباً منه وتحت شروط العقد أن يعمل تحت قيود نظام تصاريح العمل الخاصة بالعميل – إنها مسئولية إدارة المقاول لمعرفة نظام العميل  وأن يتأكدوا من أن هذه الإجراءات يجب إتباعها حفاظاً على سلامة وصحة جميع الأطراف المعنية.
8/2- في حالة عدم وجود نظام لتصاريح العمل – أو إذا كان النظام المستخدم غير مناسب  فانه على إدارة المقاول أن ترفع هذا الأمر إلى انتباه العميل قبيل السير في إجراءات العمل.
في المناطق البكر أو التي لا يوجد بها أية إنشاءات والتي سوف يعمل بها المقاول  فانه على مدير المشروع والمقاول مسئولية تحديد الأعمال التي تتطلب أو تحتاج إلى إصدار تصاريح عمل وإعداد الخطط المسبقة وتنفيذها تبعاً لذلك.
